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恒生大學餐廳引進人工智能 

機械人送餐清潔推廣智慧校園 

 

為進一步推廣智慧及綠色校園，香港恒生大學與營運商合作，完成校園內 M 餐廳的升級工

程，引入多項智能設備，包括餐具回收傳送機、自動高溫洗碗系統、智能導航送餐機械人及

導航清潔機械人等，致力為學生及教職員提供更安全、衛生、便利的餐飲體驗。 

 

其中餐具回收傳送機將使用過的餐具直接輸送至清洗區，經自動高溫洗碗系統徹底清洗及烘

乾，去除污垢與細菌，優化工作流程和人手調配。此外，大學新增設智能導航送餐機械人及

導航清潔機械人，有助提升服務效率及確保服務質素，而廚餘機可以減少送往堆填區的廢物

量，履行環境、社會和管治（ESG）責任。 

 

恒生大學一直致力營造多元文化的學習環境，推動社會共融。大學最近增設清真食品及飲品

自助販賣機，Ｍ餐廳營運商亦正申請清真認證，以照顧學生及教職員的不同飲食需求。 
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圖一至圖二：餐廳採用嶄新的餐具回收傳送機及自動高溫洗碗系統，優化整體工作流程。 

 



 

 

圖三：大學餐廳增設智能機械人，以提升服務效率及質素。 

 

 

圖四：大學在餐廳安裝廚餘機，將送往堆填的校園廢物減量。 

 



 

 

圖五：大學增設清真食品自助販賣機，照顧不同飲食需求的師生。 

 

圖片下載：連結 

 

香港恒生大學簡介 

香港恒生大學是一所以博雅教育為主導的非牟利私立大學，設有六個學院，包括商學院、

傳播學院、決策科學學院、人文社會科學學院、翻譯及外語學院和跨學科學院，全日制學

生逾 7,000 人。恒生大學採用獨特的「博雅＋專業」教育模式，致力培育青年成為具明辨

思維、創新能力、人文關懷、道德價值和社會責任的人才。 

 

恒生大學矢志成為區內具領導地位的私立大學，以本科教育為主，配合優秀的師資、獲獎

的綠化校園與設施、創新的學位課程、結合生活與學習的住宿書院系統、互動小班教學、

緊密師生關係、獲研究資助局資助的具影響的研究，以及優質的學生發展／支援服務。 

 

恒生大學在國際學術平台 Research.com 的 2025 年頂尖大學和頂尖科學家排名中，社會科學

與人文領域在中國頂尖大學中排名第 22 位、經濟與金融領域排名第 33。決策科學學院環

球供應鏈管理理學碩士課程，於國際高等教育研究機構 Quacquarelli Symonds 的 QS 國際貿

易碩士課程排名 2025 中位列世界第 84 位，而在香港及大中華區分別排名第四位及第七

位。商學院於 2023 年獲國際商學院促進協會（AACSB）頒授國際專業認證，成為全球頂尖

6%的商學院。 

 

https://hsuhk.sharepoint.com/:f:/t/CPAO-Intranet/EjQDq-HS2FZOvf9TX0qQ62cB88zaZm8v6q1n40KHUGU0Jg?e=PzFkPl


 

在新加坡 AppliedHE 公布的 2023 年「東盟地區＋」私立大學排名中，恒生大學整體位列第

七，並在大中華地區及「就業能力」層面居首。恒生大學亦在英國泰晤士高等教育「大學

影響力排名 2021」位列「優質教育」及「良好工作和經濟增長」全球首 200 名。 

 
 


